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Różnica między opieką długoterminową, 

a opieką długoterminową
• Ustawa o działalności leczniczej

• Rozporządzenie Ministra Zdrowia w sprawie świadczeń 

gwarantowanych z zakresu świadczeń pielęgnacyjnych i opiekuńczych 

w ramach opieki długoterminowej

• Zarządzenie Prezesa NFZ w sprawie określenia warunków zawierania i 

realizacji umów w rodzaju świadczenia pielęgnacyjne 

    i opiekuńcze w ramach opieki długoterminowej



Różnica między opieką długoterminową, 

a opieką długoterminową

• Termin „opieka długoterminowa” nie znajduje odzwierciedlenia w 

aktach prawnych z obszaru pomocy społecznej. Jest używany, aby 

podkreślić ciągłość i długoterminowy charakter świadczeń, które są 

niezbędne dla osób z różnymi potrzebami zdrowotnymi lub życiowymi, 

które wymagają stałego wsparcia.



Zapotrzebowanie na zawody opiekuńcze 

niemedyczne 
Aspekty, które mają wpływ zwiększenie zapotrzebowania

• Starzejące się społeczeństwa

• Zmiany w strukturze rodzin

• Zwiększenie świadomości i potrzeba profesjonalizacji usług 

opiekuńczych

• Zmiany w polityce społecznej

• Rola technologii



Pracownicy wsparcia rodziny,

pomocy społecznej i pracy socjalnej

• Asystent osoby niepełnosprawnej

• Opiekun osoby starszej

• Opiekun w domu pomocy społecznej

• Opiekunka środowiskowa



Pracownicy w ochronie zdrowia

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa geriatrycznego 

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa opieki długoterminowej 

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa opieki paliatywnej 

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa psychiatrycznego 

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa rodzinnego 

• Pielęgniarka – specjalista pielęgniarstwa zachowawczego

 



Pracownicy w ochronie zdrowia

• Opiekun medyczny
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• Asystent osoby niepełnosprawnej

Podstawowe zadania zawodowe asystenta osoby niepełnosprawnej to: organizowanie prac opiekuńczo – wspierających osoby 

niepełnosprawnej, wykonywanie czynności opiekuńczych, aktywizowanie podopiecznego do samodzielności życiowej.

Zadania zawodowe asystenta osoby niepełnosprawnej dotyczą przede wszystkim opieki nad osobami po wypadkach, bądź osobami, 

które od urodzenia zmagają się z ograniczoną koordynacją ruchową. Asystent osoby niepełnosprawnej współtworzy programy 

rehabilitacji i pomocy osobie niepełnosprawnej, doradza w zakresie usług medycznych, rehabilitacyjnych, zawodowego 

przekwalifikowania, kontaktów społecznych oraz integracji ze środowiskiem. Osoba na tym stanowisku diagnozuje warunki życia i 

dąży do usuwania wszelkiego typu barier psychologicznych, społecznych i komunikacyjnych. W swojej pracy pobudza aktywność 

osoby niepełnosprawnej oraz jej rodziny w celu zaspokojenia potrzeb biologicznych, psychicznych i społecznych. Planuje

i kontroluje indywidualny program pomocy osobie niepełnosprawnej, włącza osobę niepełnosprawną w programy instytucji i 

placówek świadczących usługi rehabilitacyjne.
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• Opiekun osoby starszej

Najważniejsze obowiązki opiekuna osoby starszej

Opiekun/ka osoby starszej to osoba, która w głównej mierze ma być wsparciem dla osoby przewlekle chorej i niesamodzielnej. Tym 

samym podstawowe zadania zawodowe będą przede wszystkim czynnościami związanymi z opieką nad podopiecznym, które 

zazwyczaj wspierane są przez fizjoterapeutów, pielęgniarki oraz rodzinę. Nieodzownym elementem jest także asekuracja podczas 

codziennych obowiązków higieniczno - pielęgnacyjnych, przygotowanie posiłków oraz w wielu przypadkach dbanie o dom seniora. 

Bardzo ważnym obowiązkiem opiekuna osoby starszej jest jego aktywizacja. Motywowanie i zachęcanie osoby starszej do 

podejmowania różnych aktywności to jeden z punktów w codziennym harmonogramie opieki nad osobą starszą.

Ogromne znaczenie w codziennej opiece ma również ustalenie planu dziennego. Regularny tryb życia w przypadku osoby starszej ma 

fundamentalne znaczenie dla zdrowia fizycznego i psychicznego. Opiekun/ka osoby starszej jest to osoba, na której spoczywa 

obowiązek świadczenia kompleksowych usług opiekuńczych z uwzględnieniem komfortu i dobrego samopoczucia seniora.
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• Opiekun w domu pomocy społecznej

Podstawowe zadania zawodowe opiekuna w domu pomocy społecznej to:

• sprawowanie opieki nad osobą podopieczną niesamodzielną, niepełnosprawną lub przewlekle chorą oraz udzielanie jej wsparcia 

emocjonalnego,

• ocena stanu funkcjonowania fizycznego, psychicznego i społecznego osoby podopiecznej,

• opracowywanie indywidualnego planu procesu pomocy,

• aktywizowanie podopiecznych we współpracy z zespołem terapeutycznym.

Zadania zawodowe opiekuna w domu pomocy społecznej dotyczą przede wszystkim sprawowania opieki nad osobą podopieczną. 

Osoba na tym stanowisku motywuje również osobę podopieczną do podejmowania aktywnych form spędzania czasu wolnego 

umożliwiających samorealizację, rozwijających zainteresowania i usprawniających psychofizycznie oraz społecznie. Jest 

odpowiedzialna za świadczenie kompleksowych usług opiekuńczych.



Kształcenie kadr opieki długoterminowej
• Opiekunka środowiskowa

Podstawowe zadania zawodowe opiekunki środowiskowej to:

• organizowanie opieki oraz wsparcia społecznego osobie podopiecznej

• sprawowanie opieki nad osobą podopieczną niesamodzielną i przewlekle chorą w celu zapewnienia jej bezpieczeństwa 

zdrowotnego i higieny osobistej,

• pomaganie osobie podopiecznej w prowadzeniu gospodarstwa domowego w zakresie: gospodarowania budżetem, dokonywania 

zakupów, sporządzania posiłków, utrzymania porządku w domu oraz tworzenia optymalnych warunków życia,

• motywowanie osoby podopiecznej do samodzielności oraz aktywności intelektualnej, fizycznej i społecznej.

Osoba na stanowisku opiekunki środowiskowej pomaga podopiecznym w codziennych czynnościach, pielęgnuje ich, udziela pierwszej 

pomocy oraz mobilizuje do aktywnego życia społecznego. Ponadto opiekunka motywuje do rozwijania zainteresowań oraz 

stopniowego zwiększania samodzielności.



Kształcenie kadr opieki długoterminowej
• Pielęgniarka

Podstawowe zadania zawodowe opiekuna medycznego to:

• rozpoznawanie i rozwiązywanie problemów opiekuńczych osoby chorej i niesamodzielnej w różnym stopniu zaawansowania 

choroby i w różnym wieku,

• pomaganie osobie chorej i niesamodzielnej w zaspakajaniu potrzeb bio-psycho-społecznych,

• asystowanie pielęgniarce i innemu personelowi medycznemu podczas wykonywania zabiegów pielęgnacyjnych;

Opiekun medyczny to osoba, która w sposób profesjonalny pomaga osobie chorej i niesamodzielnej zaspokoić jej podstawowe 

potrzeby życiowe. W swojej pracy jest zobligowany do podejmowania współpracy z zespołem opiekuńczym i terapeutycznym podczas 

świadczenia usług z zakresu opieki medycznej nad osobą chorą i niesamodzielną. Zadania zawodowe osoby na tym stanowisku 

dotyczą również konserwacji, dezynfekcji przyborów i narzędzi stosowanych podczas wykonywania zabiegów.
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Pożądane cechy osób pracujących w opiece długoterminowej



Charakterystyka pokolenia Y i pokolenia Z



Dziękuję za uwagę!

Tomasz Krzysztyniak

przewodniczacy@oipip.torun.pl
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